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DIE TOPf£

HAUSVER-
WALTUN

Die Gewinner sind heuer ORAG,
Buwog, Arev im Gesamtranking,
im Bereich Wohnen ORAG,
Buwog, Brichard und beim
Biiro ORAG, Strauss Property
Management, Otto Immobilien.
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ie Sieger:innen des diesjihrigen

Hausverwalter-Rankings stehen
fest: Platz eins sichert sich erneut die
ORAG mit 3.185.000 betreuten m? und
einem Gesamthonorarvolumen im Jahr
2023von 13.090.000 Euro (11.870.000,-
Euro). Ihr folgt wieder auf Platz zwei die
Buwog, mit 2.555.613 m” und einem Ho-
norarvolumen von 10.746.763,- Euro.
Platz drei belegt diesmal AREV Immobi-
lien mit 1.463.355 m® und einem Hono-
rarvolumen von 6.217.004,- Euro. Auf
Platz vier ist Brichard Immobilien auf-
gestiegen und auf Platz funf folgt ima
Immobilien Management.

Im Bereich Wohnen verteidigte die
ORAG auch ihre Fithrung mit 1.525.000
m?’verwalteter Fliche und einem Umsatz
von 7.262.000 Euro, Platz zwei hat die
Buwog mit 2.383.456 m* und 6.448.058
Euro, gefolgt von Brichard Immobilien
mit 935000 m” mit 6.000.000 Euro Um-
satz. Platz vier geht an AREV und Platz
funf an Santner Immobilienberatung. In
der Sparte Biiro ist ebenfalls die ORAG
an der Spitze mit 1.550.000 m® Fli-
che und einem Umsatz von 5.611.000
Euro. Danach kommt Strauss Proper-
ty Management mit 1.002.000 m* und
1.834.000 Euro und Otto Immobilien
Management mit 170.000 m® und ei-
nem Umsatz von 1.110.000 Euro. Platz
vier ging an Arev Immobilien, und Platz
funf an VIVIThv. In der Sparte Sonsti-
ges — darunter fallen Lager-, Logistik-,
Retail- und andere Flichen - fiithrt die
Buwog vor Arev Immobilien, Strauss
Property Management, ima Immobilien
Management und Dr. WW.Donath Im-
mobilienverwaltung.

Herausforderungen: Fachkrafte-
mangel und Kostenschere

Bei all den guten Umsitzen stehen und
standen gerade die Hausverwaltungen
mehr denn je vor groflen Herausfor-
derungen. HR-Abteilungsleiterin Su-
sanne Schranz, Brichard Immobilien
schildert: ,Hausverwalter:innen stehen
tagtiglich vor vielen Herausforderun-
gen, die zunehmend schwieriger zu be-
wiltigen sind. Nicht nur, dass sie eine
grofie Anzahl an unterschiedlichen Auf-
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GESAMTUMSATZ
(in Euro)
UNTERNEHMEN ARBEI:!:E_NDE QUAD?:;-BMETER HONORARVOLUMEN 2023 HONORARVOLUMEN 2022
'ORAG 177 = 3.185.00000 | €13.090.000,00 - € 11.870.000,00
Buwog Group 90 2.555.613,00 € 10.746.763,00 € 9.631.184,00
H Arev Immobilien 44 1.463.355,00 € 6.217.004,00 €6.192.512,00
Brichard Immobilien 50 935.000,00 € 6.000.000,00 € 5.400.000,00
H ima Immobilien Management 37 950.452,00 € 4.979.869,00 € 4.632.369,50
ﬁ;h"‘c’)'b‘i"{i'eg\‘/’:ri‘;gltung | 45 1.286.000,00 € 4.554.000,00 €4.122.000,00
7 (Sst;i/‘f)ss ieperty IanEE R aEit 38 . 2.416.500,00 € 4.532.000,00 € 3.740.000,00
Santner Immobilienberatung 47 1.012.000,00 € 4.523.640,00 € 3.968.000,00
:’rgr;eoagiﬁ‘;m;n?’::r'nem 21 750.000,00 €3.173.175,00 € 2.900.000,00
Otto Immobilien Management 27 471.000,00 € 2.988.000,00 €2.235.000,00
n Wesiak Group 14 666.042,58 € 2.750.000,00 € 2.300.000,00
VIVIThv 23 527.222,00 € 1.698.847,92 €1.597.921,18
E m’g°'g;:Lfs"tY:r:‘“ﬂ;‘r’]gger 10 230.000,00 € 890.000,00 € 850.000,00
P17 Immobilienservice 9 138.934,00 €561.627,36 €471.822,00
H GMG Makler 2 3.000,00 €50.000,00 € 40.000,00
Isrj‘]kr;ﬁ’ogima_?‘”fs'M+T)T°ma“hek 56 964.137,58 KA. KA.
BOE Gebdaudemanagement 38 698.000,00 k.A. k.A.
ViennaEstate Hausverwaltung 15 454.212,00 k.A. k.A.
E ZUM Immobilienmanagement 9,5 186.000,00 k.A. k.A.
KIBB Immobilien . 9 182.000,00 KA. KA.
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WENN'S EINER KANN,
DANN ATTENSAM.

Wenn es nach uns geht, ist jedes Haus es wert, umfassend betreut

zu werden. Mit unserem Service, das alles unter ein Dach bringt, was
es braucht, um seinen Bewohner:innen und Besitzer:innen nachhaltig
Freude zu bereiten: Neben der Hausbetreuung tibernehmen wir gerne
auch Winterservice, Griinflachenbetreuung, Haustechnik und tausend
Handgriffe mehr. Was immer es braucht - wir packen es an.

Mehr als 20x in ganz Osterreich.
www.attensam.at, Tel: 05 / 7999 100

WENN'S EINER KANN, DANN

ATTENSAM
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UMSATZ WOHNEN GESAMT UMSATZ BURO GESAMT
(in Euro) (in Euro)

UNTERNEHMEN WOHNEHETEN  WOHNENGESAMT  WOHNEN GESAMT UNTERNEHMIEN “BORO GESAMT BURO GESAMT

ORAG 32.000,00 1.525.000,00 €7.262.000,00 ORAG : 1.550.000,00 €5.611.000,00
Buwog Group 31.719,00 2.383.456,00 € 6.448.058,00 apayy > Froperty Management 1.002.000,00 € 1.834.000,00
Brichard Immobilien 14.400,00 935.000,00 € 6.000.000,00 Otto Immobilien Management 170.000,00 €1.110.000,00
Arev Immobilien 11.400,00 919.171,00 €3.838.901,00 Arev Immobilien 223.497,00 € 964.993,00
Santner Immobilienberatung 13.207,00 843.400,00 € 3.769.998,00 VIVIThv 162.208,00 €522.677,28
}Dr;hvg'b‘i"l’i'eg\‘/’;ﬁgltung 14.490,00 1.060.000,00 €3.750.000,00 Santner Immobilienberatung 105.200,00 € 470.244,00
ima Immobilien Management 10.841,00 645.773,00 € 3.519.203,99 Wesiak Group 98.554,72 € 440.539,60
Wesiak Group 7.800,00 494.351,44 € 2.209.750,94 7Y ima Immobilien Management : 68.145,00 € 303.811,75
Otto Immobilien Management 3.143,00 292.000,00 € 1.830.000,00 : BUWOG Group 172.156,00 € 214.935,00
(sz{f,:}l’)ss Property Management 8.750,00 451.500,00 € 1.363.000,00 I?Tﬁ;nvﬁ'b‘m'eﬁﬁéﬁ?lwng 41.000,00 € 145.000,00
:\Tagogulr?:t\::;vﬂéﬁgger | 3.400,00 230.000,00 € 890.000,00 GMG Makler 3.000,00 € 15.000,00
VIVIThv 2.784,00 211.584,00 €681.779,87 P17 Immobilienservice 15.812,00 €5.710,84
P17 Immobilienservice 442,00 26.232,00 € 14.223,44 BOE Gebdaudemanagement 285.500,00 k.A.
GMG Makler 400,00 KA. € 2.000,00 S il Omaschek 115.874,05 KA.
fr?]'?r‘l’ogi“""ei”i'sgg°ma5d‘ek | 12.883,00 779.719,12 KA. ViennaEstate Hausverwaltung 86.936,00 KA.
ViennaEstate Hausverwaltung 5.059,00 348.325,00 k.A. Brichard Immobilien k.A. k.A.
KIBB Immobilien 2.155,00 182.000,00 KA. Fni&%agiﬁg'm;n?;:r;em KA. KA.
BOE Gebiudemanagement 820,00 66.250,00 KA. mgo'é;]"r?:t‘l’;"‘l’ﬁé‘;gger | KA. KA.
ﬁ:nrﬁ]i\'ni‘;f#ferfg’be' [raaelor= 10.555,00 KA. KA. KIBB Immobilien KA. KA.
ZUM Immobilienmanagement k.A. k.A. k.A. ZUM Immobilienmanagement k.A. k.A.
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UMSATZ

SONSTIGES GESAMT

UMSATZ SONSTIGES GESAMT
(in Euro)
QUADRATMETER

UNTERNEHMEN SONSTIGES GESAMT

BUWOG Group k.A.
AREV Immobilien 320.687,00
Strauss Property Management
(SPM) : 963.000,00
ima Immobilien Management 236.574,00
Dr. W. W. DONATH Immobi-
lienverwaltung SOOI
VIVIThv 153.430,00
Wesiak Group 73.136,42
Santner Immobilienberatung 63.400,00
ORAG 110.000,00
Otto Immobilien Management 9.000,00
P17 Immobilienservice 96.890,12
BOE Gebaudemanagement 345.290,00
ViennaEstate Hausverwaltung 105.887,00
Sabo + Mandl + Tomaschek
Immobilien (SMT) § 68.544,41 -
Brichard Immobilien k.A.
be real Bontus Eybel Immobi- KA
lienmanagement : T
GMG Makler KA.
Immobilienverwaltung Mag. KA
Christian Krenauer B
KIBB Immobilien KA.
ZUM Immobilienmanagement kKA.

gaben zu erledigen haben, miissen sie
kontinuierlich rechtlich, technisch und
kaufminnisch am neuesten Stand sein
und zudem jegliche Erwartungen ihrer
Kund:innen erfiillen, die im Laufe der
Zeit enorm gestiegen sind. Kund:in-
nen erwarten heutzutage eine soforti-
ge Erledigung ihrer Anliegen und eine
entsprechend schnelle Riickmeldung.
Entspricht die Antwort nicht den Er-

48

wartungen der Kund:innen, ist schlech-
te Stimmung und eine zeitraubende Dis-
kussion vorprogrammiert. Nebenbei gilt
es, neue Auftrige zu generieren, Uber-
nahmen vorzubereiten, wohnrechtliche
Verpflichtungen und Fristen einzuhal-
ten, Sanierungen zu planen, buchhal-
terische Aufgaben zu erledigen und Be-
sichtigungen in den Liegenschaften vor
Ort durchzufithren.“ Damit nicht genug
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€ 4.083.770,00
€1.413.110,00
€ 1.335.000,00
€1.156.853,25

€ 655.000,00

>

€ 494.390,78

€ 326.919,80
€ 283.398,00
€217.000,00
€ 48.000,00
€ 26.868,00
k.A.

k.A.

k.A.

k.A.

k.A.

k.A.

k.A.

k.A.

k.A.

ist vor allem der Fachkriftemangel ein
groBes Thema bei allen befragten Ver-
walter:innen. Die Top-Platzierte ORAG
geht damit so um: ,Wir versuchen in un-
serem Unternehmen Mitarbeiter:innen
zu Fachkriften im Bereich Immobilien-
management auszubilden, um den be-
reits linger anhaltendenden Fachkrifte-
mangel zu umgehen. Parallel dazu haben
wir ein Projekt fiir die Automatisierung
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von Arbeitsablidufen ins Leben gerufen,
wobei die vollstindige Umsetzung noch
einige Jahre in Anspruch nehmen wird.
Ziel ist es, mit weniger Personal mehr
Liegenschaften verwalten zu kénnen.”
schildert ORAG Hausverwaltungs-Vor-
stand Peter Scharinger. Um das zu errei-
chen, wurden im Unternehmen z.B. die
wichtigsten Liegenschaftsverwaltungs-
Dokumente bereits digitalisiert.

Auch fiur Buwog Group-Geschiftsfith-
rer Kevin Topfer liegen die aktuellen
Herausforderungen auf der Hand: ,Sie
liegen weiterhin in den Rahmenbedin-
gungen und der damit einhergehenden
Marktsituation (hohe Finanzierungs-
kosten, Inflation, hohe Energiepreise,
hohe Baukosten, etc.) sowie im Speziel-
len im Ausbau der Digitalisierung, im
Erreichen der Klimaneutralitit und im
Fachkriftemangel, wobei diese Themen
gleichzeitig Herausforderungen und
Chancen fur uns darstellen. Am Ende

des Tages gilt: An der Digitalisierung,
an der Umsetzung von Ma3nahmen zur
Erreichung der Klimaziele sowie an der
internen Aus- und Weiterbildung von
Mitarbeiter:innen fithrt kein Weg vorbei
- es ist wichtig, die Herausforderungen
zu kennen und anzugehen, damit sich
die Digitalisierung erfolgreich umset-
zen lasst, Nachhaltigkeitsziele (trotz der
derzeitigen Gesetzes- und Forderlage)
erreicht werden und dem Fachkrifte-
mangel (vor allem bezogen auf fehlende
WEG-Verwalter:innen)  entsprechend
gegengesteuert wird.“ Peter Scharinger
wiinscht sich aber fiir die Branche mehr,
denn ,fiir die Zukunft wire es wiin-
schenswert, dass sich das Hausverwal-
tungshonorar konform zu den Gehalts-
erhohungen entwickelt und es eine klare
Definition des Leistungsspektrums der
Hausverwaltung gibt. Vom Gesetzgeber
wiirden wir uns erwarten, dass neue Ge-
setze praktisch umsetzbar und Graube-
reiche klar geregelt sind.” ([ J

Wir sanieren.
Sie entspannen.

www.mabes.at

mabes

ERFOLGREICH SANIEREN




